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KHÓA TẬP HUẤN EXPRO 2014 
Hà Nội 25-28/11/2014 và Hồ Chí Minh 1-4/12/2014 

 

 
* Lưu ý:  Các doanh nghiệp/cơ quan đăng ký tham gia khóa học sẽ tham dự buổi hướng dẫn online bằng tiếng Anh dự kiến vào các ngày 11 và 18/11/2014. Tài liệu hướng dẫn s
được đăng tải trên website của CBI (www.cbi.eu/ecpscf ) sẽ được cập nhật từ ngày 1/11/2014. Lớp học chính thức sẽ có phiên dịch. Học viên được miễn phí tham gia lớp học và đư
hỗ trợ chi phí ăn ở (đối với học viên ở xa). 
    

 Ngày 1 Ngày 2 Ngày 3 Ngày 4 
08.30-09.00 Đăng ký đại biểu Tóm tắt nội dung học ngày 1 Tóm tắt nội dung học ngày 2 Tóm tắt nội dung học ngày 3 
09.00-10.15 Giới thiệu chương trình 

(CBI, SIDEC) 
Giới thiệu các cơ quan, doanh nghiệp 
tham gia khóa đào tạo 

Nghiên cứu Hành vi mua hàng 
(Chuyên gia CBI) 

Quy trình chứng nhận tiêu chuẩn 
(Chuyên gia TUV Nord và CBI) 

Chiến lược Marketing Xuất khẩu (EMP) 
(Tóm tắt chương trình học online)  
(Chuyên gia CBI) 
Đánh giá Bài tập EMP  

10.15-10.30 Nghỉ giải lao Nghỉ giải lao Nghỉ giải lao Nghỉ giải lao 
10.30-12.00 Thị trường EU: Xu hướng phát triển và 

Sự khác biệt văn hóa  
(Chuyên gia CBI) 

Các Công cụ quảng bá (website, 
catalog, email, hội chợ …) 
 (chuyên gia trong nước và CBI) 

Công cụ quản lý chất lượng (Lean, 6 
Sigma, 5S...) (Tổng cục Tiêu chuẩn Đo 
lường Chất lượng) 

Chiến lược Gia nhập thị trường và  
Định vị công ty. (Chuyên gia từ CBI) 

12:00-13:30 Ăn trưa/ Chụp ảnh tập thể Ăn trưa Ăn trưa Ăn trưa 
13.30-15.00 
 

Xu hướng công nghệ,  Tiêu chuẩn và 
các Yêu cầu của thị trường EU. (chuyên 
gia CBI) 

Quy trình xuất khẩu 
 (chuyên gia trong nước và CBI) 

Thăm doanh nghiệp 
Mục đích: học tập mô hình tổ chức từ 
các doanh nghiệp đã có chứng nhận 
tiêu chuẩn chất lượng. 

Kết thúc khóa học 
 
Tư vấn theo nhóm (Lập chiến lược 
Marketing Xuất khẩu) 
(Chuyên gia CBI) 

15.00-15.15 Nghỉ giải lao Nghỉ giải lao 
15.15-16.30 Chiến lược Sản phẩm-Thị trường và 

Kênh phân phối (Chuyên gia CBI) 
Hạch toán Chi phí và Giá xuất khẩu, Các 
nghĩa vụ hợp đồng 
(Chuyên gia trong nước và CBI) 


